
☎ 0120-515-851

詳しいお問い合わせはこちらへ

「医療費あと払い」お客さま窓口
(月～金 午前9:00～午後5:00 土・日・祝祭日・年末年始を除く)

サービス提供会社 株式会社エムイーエックステクノロジーズ

Q＆A

Q 利用代金の確認はどうするの？

ご利用の翌日以降に、下記の2つの方法で確認ができます。

💻インターネット上で確認

📞スタッフ対応

下記に記載の「医療費あと払い」お客さま窓口にお電話ください。

同一である必要はありません。

利用者は口座名義人以外や回線契約者以外でもご登録いただけます。

Q 利用料金はかかるの？

口座振替は手数料を当院が負担しており無料でご利用可能です。
クレジットカード（EPARKの医療費あと払い）は
サービス利用料として1回220円(税込)がかかります。

Q 利用者(受診者)と支払者は、同一でなければならないの？

「医療費あと払い」Webサイト( https://mdcom.jp )内のマイページより

ご確認ください。

入金されるまでは、ご利用いただけなくなります。

Q 残高が足りなかった場合は？

Q 登録方法は？

会計で待たずに

すぐに帰宅！
電話再診のお支払いに

9月1日㊌よりサービス開始

東京リウマチクリニック

口座振替は専用の申込用紙かWEB上で登録が可能です。
クレジットカード（EPARKの医療費あと払い）は専用のアプリの
インストール・ご登録が必要です。※VISA/MasterCardのみ対応
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医療費あと払いのご利用かんたんステップ

会員登録・年会費は無料 お支払いは月まとめ

ご指定の金融機関の口座から

口座振替

年月日 概要 お預かり お支払い 残高

10/01 送金 60,000 60,000

10/27 DF)イリョウヒアト 5,000 55,000

11/27 DF)イリョウヒアト 3,500 51,500

普通預金(兼お借り入れ明細)

通帳印字は、

DF）イリヨウヒアト と記帳されます

・銀行確認にお時間がかかる為、ご利用初月分を次月以降に合算引落しさせて
いただく場合がございます。その場合、事前にご郵送で通知をいたします。

お申込みの金融機関口座からお引き落とし。

振替日は、診察の翌月27日です。

専用申込書で
郵送申込

※約7～10日で登録完了通知が届きます。

ご利用料金

無料

ご利用料金

1回220円(税込)

左記のQRコードより
登録ページへ
お進みください。

EPARKアプリに登録の
クレジットカードでお支払い

〈登録方法①：用紙でご登録〉

〈登録方法②：Webでご登録〉
デジタル診察券 検索

「EPARK医療費あと払い」ご利用までの手順

① [EPARKデジタル診察券］アプリをインストール
②お支払に使用するクレジットカードを登録
※VISA/MasterCardのみ

当院の窓口にあと払いの利用をお申し出
用紙でご登録の場合、登録完了通知がご自宅に届きましたら、

窓口までお申し出ください。

お申し出たその日からご利用いただけます。

WEBやアプリでご登録の場合は、登録した日からご利用可能

です。初回は登録時に使用した「電話番号」「生年月日」の

申告が必要となります。

会計で待たずにすぐに帰宅

あと払いを利用するかどうかは、通院時にお選びいただけます。

※処方せんがある場合、内容確認に時間を要する場合があります。

※領収書・明細書をご希望の方は、後日窓口でお申し出ください。

お支払い確認後お渡しもしくはご郵送いたします。
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まずはお好きな決済方法を選び、会員登録
決済方法は２つあります。

手数料を当院が負担しております。


